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АО «Мидзухо Банк (Москва)» 

 

 

Новая редакция Правил предоставления услуг в системе 

дистанционного банковского обслуживания (ДБО) 

 

На официальном сайте опубликована новая редакция Правил предоставления услуг 

в системе дистанционного банковского обслуживания АО «Мидзухо Банк (Москва)».  

Мидзухо Банк постоянно совершенствует систему и ДБО и связанные процессы, 

стараясь сделать Вашу работу в системе более безопасной и удобной. 

Перечень основных изменений в Правилах: 

 Упрощен порядок подключения клиента и новых пользователей к системе ДБО; 

 Отменяется необходимость направления Бланка регистрации при ежегодной 

плановой перегенерации ключей (сохраняется для первичной генерации, смены 

наименования компании, а также окончания срока действия ключа до плановой 

смены); 

 Добавлена возможность электронного документооборота между Клиентом и 

Банком в части использования вложений; 

 Расширен перечень электронных документов, используемых в системе; 

 Уточнен порядок действий сторон в случае компрометации ключа; 

 Обновлены требования к программному обеспечению рабочего места; 

 Добавлен пункт о защите персональных данных уполномоченных лиц клиента; 

 Обновлены и упрощены формы. 

 

Текст новой редакции Правил опубликован на странице 

http://www.mizuhobank.com/russia/ru/service/remotebanking.html. Также доступна 

английская версия Правил http://www.mizuhobank.com/russia/service/remotebanking.html 

(только для ознакомления). 

 

Новая редакция вступает в силу с 10 октября 2016 года. 

 

По возникающим вопросам обращайтесь в Службу поддержки системы ДБО: 

 Электронная почта: support@mhcb.ru 

 Телефон: (495) 212-0340  
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